
PHỤ LỤC  

QUI TRÌNH ĐÁNH GIÁ NGOÀI ĐỂ CÔNG NHẬN  

TRƯỜNG ĐẠT CHUẨN QUỐC GIA 
(Kèm theo hướng dẫn số       /SGDĐT-KHTC ngày     /   /2022 của Sở GDĐT Hà Nội) 

1. Thực hiện theo các văn bản  

1.1. Thông tư số 17/2018/TT-BGDĐT ngày 22/8/2018 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo Ban hành Quy định về kiểm định chất lượng giáo dục và công nhận 

đạt chuẩn quốc gia với trường tiểu học; 

1.2. Thông tư số 18/2018/TT-BGDĐT ngày 22/8/2018 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo Ban hành Quy định về kiểm định chất lượng giáo dục và công nhận 

đạt chuẩn quốc gia với trường trung học cơ sở, trường trung học phổ thông và 

trường phổ thông có nhiều cấp học; 

1.3. Thông tư số 19/2018/TT-BGDĐT ngày 22/8/2018 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo Ban hành Quy định về kiểm định chất lượng giáo dục và công nhận 

đạt chuẩn quốc gia với trường mầm non; 

  1.4. Căn cứ Thông tư số 13/2020/TT-BGDĐT ngày 26/5/2020 của Bộ 

Giáo dục và Đào tạo ban hành Quy định tiêu chuẩn cơ sở vật chất các trường 

mầm non, tiểu học, trung học cơ sở, THPT và trường phổ thông có nhiều cấp 

học (Thông tư số 13/2020/TT-BGDĐT); 

1.5. Căn cứ Thông tư số 14/2020/TT-BGDĐT ngày 26/5/2020 của Bộ 

Giáo dục và Đào tạo ban hành Quy định phòng học bộ môn của các cơ sở giáo 

dục phổ thông (Thông tư số 14/2020/TT-BGDĐT); 

1.6. Căn cứ Thông tư số 01/2021/TT-BXD ngày 19/5/2021 của Bộ Xây 

dựng ban hành QCVN 01:2021/BXD quy chuẩn kỹ thuật quốc gia về Quy 

hoạch xây dựng; 

1.7. Công văn số 5932/BGDĐT-QLCL ngày 28/12/2018 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo về việc hướng dẫn tự đánh giá và đánh giá ngoài cơ sở giáo dục phổ 

thông; 

1.8. Công văn số 5942/BGDĐT-QLCL ngày 28/12/2018 của Bộ Giáo dục 

và Đào tạo về việc hướng dẫn tự đánh giá và đánh giá ngoài trường mầm non; 

2. Quy trình kiểm định chất lượng giáo dục và công nhận trường đạt 

chuẩn quốc gia 

Các cơ sở giáo dục phổ thông và trường mầm non đề nghị công nhận đạt 

chuẩn quốc gia hoặc đồng thời đề nghị công nhận đạt kiểm định chất lượng giáo 

dục và công nhận đạt chuẩn quốc gia, gồm các bước sau: 

a) Bước 1: Trường tự đánh giá (theo hướng dẫn tại công văn số 

5932/BGDĐT-QLCL ngày 28/12/2018 và số 5942/BGDĐT-QLCL ngày 

28/12/2018 của Bộ Giáo dục và Đào tạo). 

- Sau khi hoàn thành báo cáo tự đánh giá, trường xét thấy đủ điều kiện thì 

đăng ký đánh giá ngoài. 
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b) Bước 2: Gửi hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài 

* Cơ sở giáo dục: Gửi hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài về Phòng Giáo dục 

và Đào tạo (đơn vị quản lý trên địa bàn); các trường trực thuộc Sở gửi hồ sơ 

đăng ký về Sở Giáo dục và Đào tạo. 

- Hồ sơ gồm:  

+ Công văn đăng ký đánh giá ngoài gửi Sở Giáo dục và Đào tạo, trong đó 

nêu rõ nguyện vọng đánh giá ngoài để đề nghị công nhận đạt chuẩn quốc gia 

hoặc đồng thời đề nghị công nhận đạt kiểm định chất lượng giáo dục và công 

nhận đạt chuẩn quốc gia; 

+ Báo cáo tự đánh giá : 02 (hai) bản. 

* Phòng Giáo dục và Đào tạo 

- Tiếp nhận, kiểm tra hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài của cơ sở giáo dục 

trên địa bàn thuộc phạm vi quản lý và thông tin cho trường biết hồ sơ được chấp 

nhận hoặc yêu cầu tiếp tục hoàn thiện; 

- Tham mưu Ủy ban nhân dân quận, huyện, thị xã có văn bản gửi Sở Giáo 

dục và Đào tạo đề nghị đánh giá ngoài cho trường trực thuộc (do Chủ tịch 

UBND quận, huyện, thị xã ký); 

- Gửi hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài của trường được chấp nhận về Sở 

Giáo dục và Đào tạo. 

* Sở Giáo dục và Đào tạo  

- Tiếp nhận, kiểm tra hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài từ các phòng Giáo 

dục và Đào tạo, thông tin cho phòng Giáo dục và Đào tạo biết hồ sơ được chấp 

nhận để đánh giá ngoài hoặc yêu cầu tiếp tục hoàn thiện (qua bộ phận một cửa); 

- Tiếp nhận, kiểm tra hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài từ các trường trên địa 

bàn thuộc phạm vi quản lý và thông tin cho trường biết hồ sơ được chấp nhận 

để đánh giá ngoài hoặc yêu cầu tiếp tục hoàn thiện (qua bộ phận một cửa); 

- Phòng Quản lý thi và Kiểm định chất lượng giáo dục kiểm tra hồ sơ 

đăng ký đánh giá ngoài và hướng dẫn các trường hoàn thiện. 

- Thời gian tiếp nhận hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài: 

+ Đối với các trường đã hoàn thành hồ sơ và hoàn thành các tiêu chuẩn 

đáp ứng thực hiện đánh giá ngoài, gửi hồ sơ hồ sơ đăng ký đánh giá ngoài theo 

kế hoạch đã đăng ký với Sở Giáo dục và Đào tạo, thời gian tiếp nhận hồ sơ đợt 

cuối chậm nhất ngày 15/11/2022 trong giờ hành chính; 

+ Đối với các trường đăng ký đánh giá ngoài đề nghị công nhận đạt 

chuẩn quốc gia hoặc đồng thời đề nghị công nhận đạt kiểm định chất lượng giáo 

dục và công nhận đạt chuẩn quốc gia, trong đó tiêu chuẩn cơ sở vật chất, thiết bị 

dạy học đang thực hiện nhưng chưa hoàn thành: Cần đẩy nhanh tiến độ, cân đối 

thời gian và đảm bảo từ khi đăng ký đánh giá ngoài với Sở Giáo dục và Đào tạo 

đến khi hoàn thành cơ sở vật chất, thiết bị dạy học tối đa là 3 tháng. 
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+ Đối với các trường đăng ký công nhận lại đạt chuẩn quốc gia, ít nhất 05 

tháng trước thời hạn hết giá trị của Bằng công nhận trường đạt chuẩn quốc gia, 

trường phải thực hiện xong quy trình tự đánh giá theo quy định tại Điều 23 và 

đăng ký đánh giá ngoài theo quy định tại Điều 26 của Thông tư số 17/2018/TT-

BGDĐT, Thông tư số 18/2018/TT-BGDĐT và Thông tư số 19/2018/TT-

BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo để được công nhận lại.  

- Giám đốc Sở Giáo dục và Đào tạo được ủy quyền ra Quyết định thành 

lập Đoàn đánh giá ngoài (theo quy định tại Điều 29, Điều 30 và triển khai các 

bước trong quy trình đánh giá ngoài được quy định tại các khoản 1, 2, 3, 4 và 5 

Điều 28 Thông tư số 17/2018/TT-BGDĐT, Thông tư số 18/2018/TT-BGDĐT 

và Thông tư số 19/2018/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo) trong thời 

hạn 110 ngày làm việc kể từ ngày thông tin cho Phòng Giáo dục và Đào tạo 

hoặc các trường biết hồ sơ đã được chấp nhận để đánh giá ngoài.  

c) Bước 3: Thực hiện Quy trình đánh giá ngoài 

- Nghiên cứu hồ sơ đánh giá. 

- Khảo sát sơ bộ tại trường. 

- Khảo sát chính thức tại trường. 

- Dự thảo báo cáo đánh giá ngoài. 

- Lấy ý kiến phản hồi của trường về dự thảo báo cáo đánh giá ngoài. 

- Hoàn thiện báo cáo đánh giá ngoài. 

d) Bước 4: Cấp Chứng nhận trường đạt kiểm định chất lượng giáo dục và 

Bằng công nhận trường đạt chuẩn quốc gia. 

- Trong thời hạn 20 ngày làm việc: 

+ Đoàn đánh giá ngoài nộp 01 bộ báo cáo đánh giá ngoài cho Phòng 

Quản lý thi và Kiểm định chất lượng giáo dục.  

+ Phòng Quản lý thi và Kiểm định chất lượng giáo dục: Trên cơ sở kết 

quả đánh giá ngoài của Đoàn đánh giá ngoài trình Giám đốc Sở ra Quyết định 

cấp Chứng nhận trường đạt kiểm định chất lượng giáo dục theo cấp độ trường 

đạt được.  

+ Phòng Giáo dục trung học, Giáo dục tiểu học, Giáo dục mầm non trên 

cơ sở Quyết định cấp Chứng nhận trường đạt kiểm định chất lượng giáo dục và 

báo cáo đánh giá ngoài của trường, tham mưu Giám đốc Sở Giáo dục và Đào 

tạo trình Chủ tịch Ủy ban nhân dân Thành phố ra quyết định cấp Bằng công 

nhận trường đạt chuẩn quốc gia Mức độ 1 cho trường có kết quả đánh giá ngoài 

đạt cấp độ 2, hoặc trường đạt chuẩn quốc gia Mức độ 2 cho trường có kết quả 

đánh giá ngoài đạt từ cấp độ 3 trở lên. 

- Công khai kết quả trường đạt kiểm định chất lượng giáo dục và trường 

được công nhận đạt chuẩn quốc gia trên trang thông tin điện tử của Sở Giáo dục 

và Đào tạo./. 
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